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شتی درمانی البرز و خدمات دانشگاه علوم پزشکی  بهدا
 (ع)مجتمع آموزشی درمانی امام علی 

 



 

 
 

 :مقدمه

 پزشكي حوزه در قضاوتها را و ها ارزش که است اخلاقي قواعد و اصول از سیستميMedical ethics  یا پزشكي اخلاق

 روي کار با همزمان بالیني هاي در موقعیت را خودش عملي کاربردهاي پزشكي اخلاق علمي، رشته یك بعنوان .گیرد مي بكار

 . برمي گیرد در شناسي جامعه و الهیات فلسفه، تاریخ،

 : پزشکی اخلاق اصول در ها ارزش و معیارها

 

 در جیمز چیلدرس و بیوچامپ تام توسط که است  "گانه 4اصول  "بكارگیري روش پزشكي اخلاق تحلیل در رایج چارچوب

 را ساده و اولیه اخلاقي اصل 4 روش، این .است شده دانسته مسلم فرض » پزشكي زیستي اخلاق اصول«  قوانین بنام کتابشان
 مي جلب کاربردشان وسعت و حدود سمت را به فرد و   توجه شوند مي داوري و سنجیده یكدیگر با تعامل در که کند مي شناسایي

 : از عبارتند اصل چهار این .کنند

 . کند آن امتناع از یا کند انتخاب را خود درمان روش دارد حق بیمار یعني فردي استقلال و مختاري خود به احترام -1

 . کند عمل او سود و بیمار نفع به باید حوزه این در شاغل فرد یعني رساني سود -2

 . نشود وارد آسیبي فرد به یعني رساني ضرر عدم -3

 را درماني چه چه کسي اینكه مورد در گیري تصمیم و کمیاب درماني بهداشتي منابع توزیع به مربوط مسائل در یعني عدالت -4
 . گردد رعایت برابري و انصاف و عدالت کند، مي دریافت

 مي اي امضا نامه کار قسم به شروع از پیش پزشكي هر. اند خورده پیوند یكدیگر به ناپذیر جدایي شكلي به پزشكي و اخلاق 

 فقط و است خود وجدان و خدا با ارتباط پزشك پزشكي، حرفه نخست رکن و محور. سازد مي ملزم اصولي رعایت به را او که کند

 در جدي موضوع یك عنوان به سوگندنامه که است علت همین و به دارد وجود وضعیتي چنین قضاوت، مانند معدود حرفه چند در

 .است مرتبط آدمي جان با مستقیم که چرا است، فرد به منحصر نوعي به پزشكي مشاغل مختلف، میان در. شود مي مطرح پزشكي

براي  متعددي هاي بیانیه و قوانین نیز حاضر حال در .شود مي تلقي پزشكي علم از ناپذیر جدایي جزیي دلیل، اخلاق همین به
 . است شده تدوین پزشكي اي حرفه هاي روش و رفتارها هدایت

د، در نشمارآن را قابل اعتماد و شریف مي يکه آن را از سایر مشاغل متمایز و اعضا آحاد مردمپزشكي در نظر  ةحرف ةجایگاه ویژ
اي پزشكي، حرفه تدوین موازین رفتار. ها است سته از این ارزشااي برخاي پزشكي و التزام به رفتار حرفههاي حرفه گرو پذیرش ارزش
پزشكي است که سلامت بیماران را در اولویت قرار داده و ضامن اعتماد عمومي به این حرفه  ةهاي بنیادین حرف اظهار شفاف ارزش

 .است
پزشكي ایران که در   ةبه عنوان بخشي از اعضاي جامع ،البرزدانشگاه علوم پزشكي دانشجویان و دستیاران  ت علمي،ئاعضاي هی

و  کمالدر راستاي حفظ  ،قانوني خویش تكالیفنهاد آموزشي علوم پزشكي کشور فعالیت دارند، ضمن اعلام تعهد به انجام تمامي 

با همكاران و بیماران دانند ميوالاي اسلامي و فرهنگ ارزشمند ایراني، خود را ملزم  يها ارزش نمودن این حرفه و با لحاظ منزلت
و منتهاي تلاش خود را در  بند بودهپايبه رعایت مفاد این راهنما و برخورد شود  ها آند با ند که دوست دارنگونه برخورد نمای همان

  . پزشكي به عمل خواهند آورد ةاجرا و ترویج آن در جامع

 نوع دوستی: فصل اول

 :البرز دانشگاه علوم پزشکي پزشکي ةجامع یهر يک از اعضا

                                                      
1. Integrity 



 

 
 

در ملاحظات . دهدخود ترجیح مي و منافع شخصي امور ررا ب آنداند و بیمار را محور تصمیمات پزشكي مي مصالحمنافع و  .1
 . برخوردار شود ایمني حق دارد از تمهیدات لازمپزشكي  ةاز اعضاي جامع كیهر مربوط به ایمني، 

 و متناسب وقت کافي ،الات ويؤاو و پاسخ به س يها ينگرانو  گوش دادن به مشكلاتبراي ، 2مراقبت از بیمار در راستاي .2
 . کند صرف مي

 . بخشدمي نانهیب واقعامید  آگاهي و شا کند و به بیمار و خانواده ترس و رنج بیمار تلاش مي نگراني، دلسوزانه در جهت رفع .3

 . کندبه وي امتناع نمي حیاتيخدمات  ةارائاز  ،صورت ناتواني مالي بیماردر  .4

  .کندبا حداکثر توان خود همكاري مي ،بروز سوانح و حوادثنیاز فوري جامعه به خدمات پزشكي در هنگام در صورت  .5

و  بالیني عملكرد اي،حرفه رفتار ةها در زمین مشكلاتي که براي آنرفع در  خدمات ةتیم ارائه دهند و سایر اعضاي همكارانبه  .6
 .رسانددر حد توان خود، یاري ميو پژوهشي در مسایل آموزشي و به ایشان  کند مي کمكآید،  سلامتشان پیش مي

 شرافت و درستکاری: فصل دوم

 :البرزدانشگاه علوم پزشکي  پزشکي ةجامع یهر يک از اعضا

 . کندرا رعایت مي داريصداقت و امانت( تكالیف و ها گزارش، هاگواهينظیر )کردار، گفتار و نوشتار در  

و در  دانستهول ئگویي به بیمار و مقامات مسولیت، خود را متعهد به پاسخئضمن پذیرش مس ،در صورت بروز خطاي پزشكي 
 . دهدميانتقال   شبه همكاران در این زمینه  خود را همچنین تجربیات. کند آن اقدام ميآثار  اصلاحجهت 

گیرد و بیمار را نیز از این کمك مي خود از همكاران ،برخوردار نیست بیمار يها مراقبت مهارت لازم براي انجامتوانایي و اگر از  
 . سازدميموضوع آگاه 

یا اشخاص  آنان را به منابع ،اطلاعات خواسته شد گونه نیاکند و اگر از او عملي خود اطلاعاتي ارائه نمي خارج از مهارت علمي و 
 .کندراهنمایي مي خبره

 .کنديم اجتناب همراهانش و يو با عاشقانه ارتباط هرگونه يبرقرار از ،دارد اجیاحت او به خود يها مراقبت يبرا ماریب که يزمانتا  

 .کنداستفاده نمياز بیمار و همراهانش جویي جنسي، اقتصادي و اداري درمانگر براي بهره جایگاه خود به عنوان از 

-در حضور پرسنل همجنس یا همراه بیمار انجام مي و با جلب رضایت بیمار المقدور يحتمعاینات حساس بیمار غیرهمجنس را  

 . دهد

 و خطر رفعجهت  رندگانیگخدمت  يها خشونتدر مواقع مواجهه با . کند و برخورد فیزیكي اجتناب مي يلفظ ةمشاجراز هرگونه  
 .دهديم اطلاع انتظامات به را موردو  ورزديامتناع م يكیزیف ةمقابلاز  حد امكانتا  گران،ید و خود به بیآس ورود از ممانعت

 :از جمله. کندمدیریت مي در جهت تأمین منافع سلامتي بیماران شفاف اعلام کرده و آن رارا خود تعارض منافع موقعیت  

                                                      
2. Patient Care 



 

 
 

  فقط به  ،پزشكي ةبا رعایت منزلت و جایگاه حرف ،پزشكيهاي دارویي و تجهیزات صنایع و شرکتبا تبلیغات  مواجههدر
   .کند ينمنماید و منافع شخصي خود را دنبال منافع بیماران توجه مي

 برگزار  یيدارو عیصنا ای ها شرکت يبر رفتار پزشكان با اهداف تجار نهادن ریتأث در جهتکه  یيها برنامهمشارکت در  از
 .کندخودداري مي ،شوند يم

  منجر به تعارض منافع که  و بیماران هاي دارویي و تجهیزات پزشكيصنایع و شرکت متعارفریغاز پذیرش هدایاي
 .    کندخودداري مي ،شود يم

 گاه بیماري را به خاطر منافع شخصي از مرکز دانشگاهي به مراکز  را در نظر گرفته، هیچ اوتنها منافع  ،در ارجاع بیمار
 . فرستددرماني دیگر نمي

 کنددریافت یا پرداخت نمي يیا امتیاز وجه ،در ازاي ارجاع بیمار . 

  گیردميرا در نظر  بیمارپزشكي به بیمار، تنها مصالح  تجهیزاتدرماني و یا  تشخیصدر معرفي آزمایشگاه، داروخانه، مراکز 
 .کند يمو در صورت وجود تعارض منافع، آن را اظهار 

 در مواجهه با بیمار، همراهان نماید و آرامش خود را  صبوري مي ،شغلي و مشكلات شخصيرغم خستگي، فشارهاي علي
 .کندحفظ ميوي و همكاران 

 نمایدبالیني و آموزشي پرهیز مي يها طیمحاز استعمال دخانیات در   کند ونميمصرف گردان مواد مخدر و روان ،الكل . 

 در این راستا خود . کندهاي بالیني و دانشگاهي رعایت ميپزشكي و دانشگاه را در پوشش و رفتار خود در محیط ةحرف أنش
 . داندمي مربوطهرا ملزم به رعایت ضوابط 

 پرهیزدهاي پرداخت کننده و اتلاف منابع نظام سلامت مي مورد به بیمار یا سازمانبي ةاز تحمیل هزین . 

 کنداستفاده نميسوء  سلامت نظامات از اختیارات و امكان . 

 کندتحت هیچ شرایطي از مقام و قدرت خود سوء استفاده نمي . 

  از جمله. کنددر تمام امور آموزشي رعایت ميرا در آموزش  اخلاقو راهنماهاي ضوابط و مقررات : 

   آموزشي و بالیني  يها تیمسئولو سایر ( از جمله کشیك و آنكالي)هاي آموزشي ها، شرکت در برنامه، ارزشیابيها آزموندر
  . کنددرستكاري را رعایت مي

   کندجایگاه خود نزد مراجعین پرهیز مي یينماکوچكنمایي یا از بزرگ ،اي خودجایگاه حرفهنام و ضمن معرفي .  

  گاه فردي را در موقعیتي که هیچ پژوهشبراي آموزش و کند و نمي و پژوهش آموزش ،را فداي یادگیري از بیمار مراقبت
 .کندبه بیمار تحمیل نمي موردبي ةهزیناقدام یا دهد و قرار نمي ،غیرقابل قبول دارد خطربراي او 

 
 .کنداجتناب مي اموري که ارزش مراقبتي و آموزشي ندارد، به فراگیراناز تحمیل  

 .ورزددریغ نميخدمات سلامت  ةفراگیران، همكاران و سایر اعضاي تیم ارائه دهندبه  هاي خوددانستهاز آموزش  

 :از جمله. کندرا رعایت مي در پژوهش اخلاق عمومي و اختصاصي راهنماهايضوابط و  ،امور پژوهشي ةدر کلی 

 .کندتحمیل نمي ها آنهاي پژوهشي را به گیرد و هزینهرضایت آگاهانه مي ها پژوهشکنندگان در ة شرکتاز کلی  

 . ورزدارشات و مقالات خود اجتناب ميدر گز 3سرقت علميفریبكاري و از هرگونه   

 . کندهاي خود را صادقانه و با دقت گزارش مي نتایج تحقیقات و طرح  

 عدالت: سوم فصل

 :البرزدانشگاه علوم پزشکي  پزشکي ةجامع ایهر يک از اعض

                                                      
3
 Plagiarism 



 

 
 

 پیشینة، سواد، ملیت، قومیت، نژاد، زبان، اعتقادات، یتاساس سن، جنسهرگونه تبعیض براز  ،پژوهشدرمان و آموزش و  در امر 
 . نمایداجتماعي اجتناب مي ـ و وضعیت اقتصادي کیفري

...( رواني و  بیمار با اختلال هوشیاري، اشخاص ذهني یا جسمي، کودک، توانکمافراد  نظیر)پذیر آسیب يها گروهدر مراقبت از  
 .دهدنشان مي مناسب بیمار توجه نأو ش خدمات و احترام به حقوقجامعیت به کیفیت و  ،بیماران همانند سایر

با رعایت ضوابط و اصول ایمني  ،شوند یا خطر انتقال دارندهاي خاصي که انگ اجتماعي محسوب مي مبتلا به بیماري افرادبه  
 .کندرساني ميمانند سایر بیماران، خدمته

تمام افراد درگیر  ن و کرامت انسانيأشکند و در حل اختلافات با رعایت مي رفتارعادلانه  ،سایر کارکنان ودر مورد همكاران  
 . کندمي تلاش

 .ورزدمياز سوگیري اجتناب  و کنداستفاده ميمنصفانه  از معیارها و ابزارها ،و سایر کارکنان همكاران ،فراگیراندر ارزیابي  

  .نمایدميعدالت را رعایت  ،فراگیراندر آموزش سطوح مختلف  

 احترام: چهارمفصل 

 :البرزدانشگاه علوم پزشکي  پزشکي ةجامع یهر يک از اعضا

یا یابد که اطلاعات لازم به نحو قابل فهم به بیمار  ، درماني، آموزشي و یا پژوهشي اطمینان مييبراي اقدامات تشخیص 
که امكان  حیات ةکنند تهدیدشده است و جز در موارد ه ارائ (گیري استبیمار فاقد ظرفیت تصمیم که يدر موارد)سرپرست وي 

 . کندعمل مي بیمار یا سرپرست وي، با رضایت اخذ رضایت از بیمار نیست

ارائه  سرپرست اویا  به بیمارقابل فهم  يبیان ابرا  درماني ـ تشخیصي يها روشانواع اطلاعات لازم در رابطه با در اخذ رضایت،  
 . گذاردنماید و به حق انتخاب وي احترام ميمي

 ،کند و در صحبت با ایشان درخصوص بیماري و مرگو حفظ کرامت انساني رفتار مي دلي او با احترام و هم ةبا بیمار و خانواد 
 . کندرعایت ميگویي در عین حقیقتهاي مربوطه را  ملاحظات و حساسیت

این مشاوره را اجراي فرآیند این حق را براي بیمار محترم شمرده و دیگر،  انبیمار براي دریافت نظر پزشكدر صورت درخواست  
 .نمایدمي تسهیل

 . کندوي در حضور سایر افراد ویزیت نمي ةو بیمار را جز با اجاز گذاردبیماران احترام مي 4به حریم خصوصي 

 .  گذارداحترام مي يقومیت، مذهب و فرهنگ هر از بیماربه باورها و عقاید  

 .توجه دارد ويحتي در غیاب  ،کرامت انساني بیمارو  شأن و حفظ تیرعابه  ،بیماران ةدربارهمكاران با هنگام صحبت  

تعهد  نقض موجبکه  ايگونهبه  ،اطلاعات هویتي بیمار ساختنطرح مو از  کنداطلاعات بیمار رعایت مي ةرازداري را دربار 
 .کند يمرازداري شود، پرهیز 

  دهدقرار نمي مراقبت اوقانون تصریح کرده است، اطلاعات بیمار را در اختیار افراد خارج از تیم  که يمواردجز در. 

                                                      
3. Privacy 



 

 
 

 وجوي اطلاعات شخصي بیماران  به جست تضرور حد درمواقع ضروري که مرتبط با امور سلامت بیمار است و  در فقط
 .پردازدمي

 .ل استئاحترام قا ،شودو اجسادي که براي تشریح و یادگیري استفاده مي پس از مرگشان ،بیمارانبراي اجساد  

بیمار، بدون قضاوت در  درخواستکند و صرفاً در صورت از تصمیمات سایر همكاران انتقاد نمي ،در حضور بیماران و همراهان 
   .نمایدهاي قانوني پیگیري را معرفي مي مورد عملكرد همكاران، راه

اي ثر و محترمانهؤو ارتباط م گذارددر مراقبت از بیمار احترام مي ها حرفهاعم از پزشك یا سایر  ،سایر همكاران  مهارتنقش و به  
 .سازدبرقرار مي ها آنبا 

 . ها دارد آن و کرامت انسانيتوأم با احترام، صبر و رعایت شأن  يرفتار ،با همكاران 

 .کند يمشناسي رفتار با احترام و حق ،خوداز  تر باسابقهن و افراد انسبت به معلم 

 وظیفه شناسی: پنجمفصل 

 :البرزدانشگاه علوم پزشکي  پزشکي ةجامع ایهر يک از اعض

 .کندو ضوابط دانشگاهي را رعایت ميپزشكي اي مقررات حرفه و قوانین 

 . نمایدخود عمل مي چارچوب وظایف و اختیاراتدر  

 .دهدمي انجام مسئولانهجامعه  يو اعضا مارانیهمكاران،  ب ران،یرا نسبت به فراگ خود يآموزش فیوظا 

 .کندرا در محل قابل دید لباس خود نصب مي اشدر بیمارستان نشان شناسایي همیشه 

در مواقع موظف در دسترس  ژهیبو. کندولانه رفتار ميئمسدر مهلت مقرر،  خود يها تیمسئولانجام کامل و به موقع وظایف و  در 
 .دهد ها به سرعت پاسخ مي است و به فراخوان

 .کندو مسئولانه عمل مي شودل مياهمیت قائنسبت به وقت بیماران، همكاران و دانشجویان  

اطمینان  ،به شخص واجد صلاحیت دیگر ولیت مراقبت از ويئمس انتقال بیمار واز رها نشدن خود،  نوبت کاريپس از اتمام  
 .کندحاصل مي

پس از ترخیص اطمینان حاصل  از آنهامراقبت  ةاداماطلاعات لازم براي  ةارائنماید و از مراقبت از بیماران را پیگیري مي روند 
 .نمایدمي

ي براي بیمار و مستمر یكپارچه يتا طرح درمان ،همكاري به موقع و مناسبي دارد ،خدمات سلامت ةتیم ارائه دهند يسایر اعضابا  
 .ارائه گردد

یا بیمار را در  کنددر طبابت وي اختلال ایجاد ميکه  جسمي و رواني و مشكلات شخصي بروز بیماري یا ناتواني صورتدر   
 . گرداندربط را مطلع مي ول ذيئمس ،درخواست کمك خواهد کرد و طبق ضوابط ،دهدمعرض خطر قرار مي

 .دهدگزارش مي تعیین شده در مرکز درمانيمرجع به  و دقیق را صادقانه خودخطاي پزشكي   



 

 
 

هاي ها، اختلالات رواني و ناتوانيگرداناعتیاد به مواد مخدر و روانبه منظور جلوگیري از آسیب به بیمار و کمك به همكار،  
پزشكي و درخصوص  ةدانشكدبه در مورد پزشكان و فراگیران پزشكي باشد را  ها آن ةانجام وظایف محول همكاران که مخلّ

 .کندگزارش مي ،صلاح در مرکز درماني مربوطهمرجع ذيپرسنل به 

او در کنترل آسیب وارد شده و اظهار خطا به  به و سازدمطرح مي خطاي پزشكي همكار، موضوع را با وي ةمشاهد صورت در  
 . کندکمك مي صلاحذيو یا مرجع  بیمار

جدي بودن یا عدم اصلاح در صورت دهد و به خود فرد بازخورد مي ،جدي نبودن صورت دررا همكارش  5ايهاي حرفهسوء رفتار  
  6.کندگزارش ميمربوطه  ةنامطبق شیوه ،رفتار

 تعالی : ششمفصل 

 :البرزدانشگاه علوم پزشکي  پزشکي ةجامع یهر يک از اعضا

 .دهداختصاص ميبه این امر اي از یادگیري و ارتقاء علمي و عملي خود دریغ ننموده و فرصت کافي در تمام طول عمر حرفه 

 . گیردميکند و از تجربیات خود درس مي  ملأتعملكرد خود  ةدربار 

ها  و روي آن شود ميجویا هاي خود  اي و توانمندي را نسبت به رفتارهاي حرفهبیماران  و نظرات دریافت شدةهمكاران  نظر 
 . بردبهره مي ها آناي از مل کرده و به نحو سازندهأت

 .پرهیزدمي هاآن بااساس انتقاد مخرب و بي و جویي در بحثو از ستیزهپذیرد استدلال منطقي را مي ،ر بحث با همكاراند 

 . دهدمي هئارا ها آنبیماران نسبت به رفتار فراگیران را به نحو صحیحي به همكاران و بازخورد  

راهنمایي روشن و بازخورد به موقع داشته و از پیشنهادات  ،خدمات سلامت ةتیم ارائه دهند يبه همكاران و سایر اعضا 
 .  کندایشان استفاده مي عملكرد ءسازنده براي ارتقا

هاي پیشگیري از بیماري و غیره را در جهت ارتقاء سلامت  راه زندگي شامل عادات روزانه، تفریحات، تغذیه، رعایتة شیو 
 . کندتنظیم مي خود اجتماعي و جسماني، رواني

 کیفیت، ءجهت ارتقادر نظرات خود علاوه بر اعلام داند و خود را نسبت به ارتقاء کیفیت محیط درماني و آموزشي مسئول مي 
 .ثر داردؤهمكاري م ،هاي نظارتي، ارزشیابي و اعتبار بخشي با سیستم

-صلاح از وضعیت سلامت، رفتار و عملكرد وي انجام ميذي مراجعهاي رسمي که از سوي دانشگاه یا سایر ارزیابيیند آفربا  

 . آوردبه عمل مينهایت همكاري را  ،شود

 .کند بیمارستان رجوع مي حاکمیت بالینيدفتر به  ،هاي اداري بیمارستان شكایتي داردجریان که از يدر صورت 

 

                                                      
4. Professional  Misconduct 

  .را تدوین خواهد نمود ایسوء رفتار حرفهارجاع و رسیدگی به  ةمرتبط با  نحو ةنامشیوهها و تعاریف، مصداقدانشکده  

6. Reflection 



 

 
 

 واژه نامه
 . پزشکی و دانشجویان پزشکی است یها گروهعلمی، دستیاران  هیئتدر این سند منظور پزشکان عضو  :پزشکي ةجامع یاعضا 
 به طور ،ثیر منافع فردی یا گروهی فرد تصمیم گیرندهأتحت ت ،حرفه ةهدف اولی رود یمموقعیتی که احتمال  :تعارض منافع 

 .قرار گیرد ریتحت تأثمناسبی نا
  ایپذیری حرفهمسئولیت و حفظ و ارتقاء دانش، توانمندی :تعالي 
انجام یا عدم انجام اقدامی که پتانسیل ایجاد صدمه برای بیمار دارد و این اقدام یا عدم اقدام در قضاوت همکاران  :خطای پزشکي 

 .شود یمخبره، اشتباه قلمداد 
به بدون ذکر منبع  ،افراد دیگر فرد یا ةهای منتشر شده یا منتشر نشد استفاده از تمامی یا قسمتی از مطالب یا ایده :سرقت علمي 

 .مناسب یا کسب اجازه در موارد ضروری روش

  .، هزینه و اتلاف وقتلامت بیمار با لحاظ تحمیل کمترین عارضه، زحمتمین ستأ :انبيمار مصالح 
 ةارائه دهند یها شرکتپذیری پزشکان از ریتأث شائبةمردم برای عموم  ها آنایی که اطلاع از دریافت هدای :هدایای غيرمتعارف 

 .سازددار هدایا را ایجاد کند و اعتماد به حرفه را خدشه
 .پستان، مقعد و دستگاه تناسلی ویژهب (بر حسب فرهنگ بیمار) خصوصی بدن یها بخش معاینة :معاینات حساس 
 . ایقوانین یا استانداردهای رفتار حرفه ةنقض عامدان :ایسوء رفتار حرفه 

عضو یا قطع اندام در موقعیت حاد و  صفوری و ضروری برای حفظ حیات یا پیشگیری از نق یها مراقبت :حياتي یها مراقبت 
  .اورژانس
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